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ALGEMENE VOORWAARDEN  
UITVAARTVIDEOREPORTAGES EN LIVESTREAM  

laatst gewijzigd op 27 december 2023 

 

1. ALGEMEEN 
1.1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte en overeenkomst tussen Hadders Media, statutair geves�gd te 

Emmen en ingeschreven in het handelsregister onder nummer 04071436, hierna te noemen: “Opdrachtnemer” en een par�culier of 
andere rechtspersoon, hierna te noemen: “Wederpar�j”, waarop opdrachtnemer deze voorwaarden van toepassing hee� verklaard, 
voor zover van deze voorwaarden niet door par�jen uitdrukkelijk en schri�elijk is afgeweken. 

1.2. Opdrachtnemer is gerech�gd om externe par�jen te betrekken bij de uitvoering van de overeenkomst. De onderhavige voorwaarden 
zijn eveneens van toepassing op overeenkomsten met opdrachtnemer voor de uitvoering waarvan door Opdrachtnemer derden 
dienen te worden betrokken.  

1.3. De toepasselijkheid van eventuele inkoop- of andere voorwaarden van wederpar�j wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. Indien 
één of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden op enig moment geheel of gedeeltelijk nie�g zijn of vernie�gd mochten 
worden, dan blij� het overige in deze algemene voorwaarden bepaalde volledig van toepassing. Opdrachtnemer en wederpar�j 
zullen als dan in overleg treden ten einde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nie�ge of vernie�gde bepalingen overeen te 
komen, waarbij zoveel als mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepalingen in acht wordt genomen. 

1.4. Indien onduidelijkheid bestaat over de uitleg van één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden, dan dient de uitleg 
plaats te vinden ‘naar de geest’ van deze bepalingen.  

1.5. Indien zich tussen par�jen een situa�e voordoet die niet in deze algemene voorwaarden geregeld is, dan dient deze situa�e te wor-
den beoordeeld naar de geest van deze algemene voorwaarden.  

1.6. Indien opdrachtnemer niet steeds strikte naleving van deze voorwaarden verlangt, betekent dit niet dat de bepalingen daarvan niet 
van toepassing zijn, of dat opdrachtnemer in enigerlei mate het recht zou verliezen om in andere gevallen de s�pte naleving van de 
bepalingen van deze voorwaarden te verlangen.  

1.7. Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om opdrachten te weigeren indien zij van mening is deze opdracht niet naar behoren te 
kunnen uitvoeren of in strijd is met algemene normen en waarden en maatregelen door de overheid gesteld.  
 

2. OFFERTES, AANBIEDING EN OVEREENKOMST 
2.1. Alle offertes en aanbiedingen van opdrachtnemer zijn vrijblijvend tenzij in de offerte een termijn voor aanvaarding is gesteld. Indien 

geen aanvaardingstermijn is gesteld, kan aan de offerte of aanbieding op generlei wijze enig recht worden ontleend indien het pro-
duct waarop de offerte of de aanbieding betrekking hee� in de tussen�jd niet meer beschikbaar is of qua inhoud of prijs is gewij-
zigd. 

2.2. Opdrachtnemer kan niet aan zijn offertes of aanbiedingen worden gehouden indien wederpar�j redelijkerwijs kan begrijpen dat 
dezen in het geheel dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevat. 

2.3. De in een offerte of aanbieding vermelde prijzen zijn inclusief BTW tenzij nadrukkelijk anders vermeld. 
2.4. De overeenkomst komt tot stand door het fysiek of digitaal ondertekenen van de door opdrachtnemer aangeboden overeenkomst. 

Mondelinge overeenkomsten en opdrachten verstrekt via e-mail of andere elektronische berichtendiensten worden hier aan gelijk-
gesteld. De overeenkomst is bindend voor beide par�jen.  

2.5. De overeenkomst is te allen �jde aan te merken als een inspanningsverbintenis, niet zijnde een resultaatsverbintenis. 
2.6. Indien de aanvaarding (al dan niet op ondergeschikte punten) afwijkt van het in de offerte of de aanbieding opgenomen aanbod dan 

is opdrachtnemer daaraan niet gebonden. De overeenkomst komt dan niet overeenkoms�g deze afwijkende aanvaarding tot stand, 
tenzij opdrachtnemer anders aangee�. 

2.7. Een samengestelde prijsopgave verplicht opdrachtnemer niet tot het verrichten van een gedeelte van de opdracht tegen een over-
eenkoms�g deel van de opgegeven prijs.  

2.8. Opdrachtnemer factureert conform de op factuurdatum geldende wetelijke BTW tarieven en mogelijke andere heffingen van over-
heidswege. Indien het op de factuurdatum geldende BTW tarief of heffing afwijkt van wat in de offerte berekend is, geldt al�jd het 
op de factuurdatum geldende wetelijk tarief of heffing. 

2.9. Aanbiedingen of offertes gelden niet automa�sch voor toekoms�ge orders en nabestellingen. 
2.10. Alle gegevens vermeld op websites, in catalogi, documenta�e(s) etc. zijn indica�ef. Wijzigingen in uitvoering, kleur, omschrijving, 

illustra�es etc. dienen beschouwd te worden als modifica�es ter verbetering van het product en kunnen zonder voorafgaande mel-
ding aan wederpar�j aangepast worden.  

2.11. Indien wederpar�j vóór aanvang van de opdracht of �jdens de uitvoering ervan de inhoud van de overeenkomst wenst uit te brei-
den, zal opdrachtnemer daartoe in principe bereid zijn, mits de uitbreiding op dat moment uitvoerbaar is en wederpar�j de financi-
ele gevolgen daarvan accepteert.  
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2.12. Uitbreiding van c.q. aanvulling op de overeenkomst dient, voor zover mogelijk, schri�elijk te worden beves�gd.  
2.13. Wederpar�j hee� 21 dagen de �jd na uitvoering van de overeenkomst om te reageren op de geleverde diensten, livestreams, video- 

en audioproduc�es, tenzij anders schri�elijk overeengekomen.  
2.14. Indien er na de in ar�kel 2.13 genoemde termijn géén schri�elijke reac�e door Wederpar�j is ontvangen, geldt de overeenkomst als 

voltooid.  
2.15. Opdrachten die worden verleend door een Uitvaartverzorger, uitvaartcentrum of crematorium worden geacht te zijn gesloten na-

mens diens cliënt, zijnde de (gezamenlijke) erfgenamen, de executeur van de nalatenschap, of de boedelgevolmach�gde. De uit-
vaartverzorger, uitvaartcentrum of crematorium komt in deze géén rechten toe op grond van de Opdracht. 

2.16. Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om de overeenkomst met onmiddellijke ingang te beëindigen indien Wederpar�j in 
gebreke blij� met betrekking tot enige verplich�ng uit hoofde van deze overeenkomst. 
 

3. ANNULERING 
3.1. Kosteloze annulering van de opdracht door Wederpar�j is alleen mogelijk tot 36 uur vóór de aanvang van de uitvoering van de op-

dracht. 
3.2. Annulering van de opdracht door Wederpar�j dient al�jd schri�elijk per post, via e-mail of andere vormen van elektronische com-

munica�e te worden ingediend.  
3.3. Indien wederpar�j de opdracht binnen 36 uur vóór aanvang van de uitvoer van de opdracht annuleert, is Opdrachtnemer gerech�gd 

om 50% annuleringskosten in rekening te brengen volgens het geldende tariefschema van Opdrachtnemer.  
3.4. Indien Opdrachtnemer derden hee� ingehuurd of hee� moeten inhuren voor het geheel of gedeeltelijk uitvoeren van de opdracht 

en deze derden als gevolg van de annulering kosten in rekening brengen bij Opdrachtnemer, zal Opdrachtnemer deze kosten doorbe-
rekenen aan Wederpar�j en is wederpar�j gehouden deze kosten te voldoen.  
 

4. UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST 
4.1. De opdracht is te allen �jde aan te merken als een inspanningsverbintenis, niet zijnde een resultaatsverbintenis 
4.2. Opdrachtnemer zal de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkoms�g de eisen van goed vakmanschap uitvoeren 

en op grond van de op dat moment bekende stand der wetenschap en spant zich daarbij in om tegemoet te komen aan specifieke 
wensen van de Opdrachtgever.  

4.3. Indien en voor zover een goede uitvoering van de overeenkomst dit vereist, hee� Opdrachtnemer het recht de werkzaamheden 
geheel of gedeeltelijk te laten uitvoeren door derden. 

4.4. Opdrachtgever of dienst vertegenwoordiger dient bezoekers van de uitvaart op voorhand te informeren over de aanwezigheid en 
werkzaamheden van Opdrachtnemer.  

4.5. Wederpar�j draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan Opdrachtnemer aangee� dat deze noodzakelijk zijn of waarvan de We-
derpar�j redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst, �jdig aan Opdracht-
nemer worden verstrekt.  

4.6. Specifieke wensen die van belang zijn voor een juiste en correcte uitvoering van de opdracht dienen door Opdrachtgever schri�elijk 
kenbaar te worden gemaakt bij Opdrachtnemer en wel uiterlijk 24 uur vóór aanvang van de werkzaamheden. Het is aan de beoorde-
ling van Opdrachtnemer of deze wensen uitvoerbaar zijn en gehonoreerd kunnen worden. 

4.7. Bijzondere omstandigheden die betrekking hebben op de uitvaart dienen door Opdrachtgever �jdig aan Opdrachtnemer te worden 
doorgegeven. Onder bijzondere omstandigheden worden ook verstaan: de bereikbaarheid van de uitvaartloca�e, parkeermogelijk-
heden, noodzakelijke vergunningen, elektrische voorzieningen etc.  

4.8. Opdrachtgever dient er voor te zorgen dat Opdrachtnemer �jdig toegang hee� tot alle voor de uitvoering van de Opdracht noodza-
kelijk te betreden plaatsen.  

4.9. Opdrachtgever levert �jdig tekst- en/of beeldmateriaal die voor een juiste uitvoering van de opdracht noodzakelijk zijn in het door 
Opdrachtnemer gewenste bestandstype aan.   

4.10. Indien de voor de uitvoering van de overeenkomst benodigde gegevens niet �jdig aan Opdrachtnemer zijn verstrekt, hee� Opdracht-
nemer het recht de uitvoering van de overeenkomst op te schorten en/of de uit de vertraging of ontbreken van gegevens voortvloei-
ende extra kosten volgens de gebruikelijke tarieven aan de Wederpar�j in rekening te brengen. 

4.11. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, als Opdrachtnemer is uit gegaan van door de Wederpar�j 
verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens, tenzij deze onjuistheid of onvolledigheid voor haar kenbaar behoorde te zijn. 

4.12. In geval van ar�kel 6 lid 2 is opdrachtnemer gerech�gd om de uitvoering van de opdracht op te schorten c.q. te staken, indien het 
uitvoeren van de opdracht op dat moment geen zin meer hee� of schade aan de apparatuur van opdrachtnemer tot gevolg hee� of 
kan hebben. Dit uitsluitend ter beoordeling van Opdrachtnemer. Elke vorm van aansprakelijkheid, claim tot schadevergoeding of 
kor�ng op de overeengekomen prijs, wordt in dergelijke situa�es nadrukkelijk van de hand gewezen.  

4.13. Mocht opdrachtnemer in geval van ziekte of ongeval de werkzaamheden niet kunnen uitvoeren of moeten beëindigen zal dit voor 
wederpar�j géén reden zijn tot het eisen van schadevergoeding. 
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5. UITSTEL  
5.1. Uitstel van de opdracht dient al�jd schri�elijk , per email of andere vormen van elektronische communica�e te worden ingediend. 
5.2. Bij uitstel van de overeengekomen uitvoerdatum is wederpar�j een vergoeding aan Opdrachtnemer verschuldigd van € 350,-- excl. 

BTW (€ 423,50 inclusief BTW), tenzij schri�elijk anders overeengekomen. Deze vergoeding is niet verrekenbaar met de totale kost-
prijs van de opdracht.  

5.3. Wederpar�j zal zo spoedig mogelijk na kennisgeving van het uitstel met opdrachtnemer in onderling overleg een nieuwe uitvoerda-
tum vaststellen.  

5.4. Indien wederpar�j na uitstel over wenst te gaan tot annulering van de opdracht is vervolgens het bepaalde in ar�kel 3 van deze alge-
mene voorwaarden van toepassing, waarbij wederpar�j zowel de vergoeding voor uitstel, zoals vastgesteld op basis van lid 5.2 van 
dit ar�kel, als annuleringskosten zoals vastgesteld op basis van lid 3.3 verschuldigd is. 
 

6. VRIJWARING EN AANSPRAKELIJKHEID 
6.1. Indien Opdrachtnemer aansprakelijk mocht zijn, dan is deze aansprakelijk beperkt tot hetgeen in dit ar�kel is geregeld. 
6.2. Indien Opdrachtnemer aansprakelijk is voor directe schade, dan is de aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het door diens Assura-

deur te verstrekken uitkering. 
6.3. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor directe schade die niet is of wordt gedekt door diens Assuradeur, is te allen �jde be-

perkt tot maximaal €2000 (zegge: tweeduizendeuro) 
6.4. De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is in alle gevallen beperkt tot maximaal de in de overeenkomst vermelde totaalprijs exclu-

sief BTW, materiaal-, verzend- en reiskosten en eventuele andere heffingen van overheidswege of auteursrechtenorganisa�es  
6.5. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan: 

- De redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, voor zover de vaststelling betrekking hee� op 
schade in de zin van deze voorwaarden.  

- De eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige presta�e van Opdrachtnemer aan de overeenkomst te laten beant-
woorden, tenzij deze niet aan de Opdrachtnemer toegerekend kunnen worden.  

- Redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover wederpar�j aantoont dat deze kosten hebben 
geleid tot beperking van directe schade als bedoeld in deze algemene voorwaarden. 

6.6. Opdrachtnemer is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste bespa-
ringen en schade door bedrijfsstagna�e. 

6.7. De in deze voorwaarden opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid voor directe schade gelden niet als de schade te wijten is 
aan opzet of grove schuld van Opdrachtnemer of zijn ondergeschikten. 

6.8. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor eventueel geleden schade, noch tot enige schadevergoeding verplicht, indien Opdrachtne-
mer door overmacht niet in staat is, of in staat kan worden geacht, de opdracht geheel of gedeeltelijk naar behoren te kunnen uit-
voeren.   

6.9. Wederpar�j garandeert dat de aan Opdrachtnemer verstrekte informa�edragers, elektronische bestanden of so�ware etc. vrij zijn 
van virussen en defecten. Elke schade voortvloeiende uit met virussen besmete informa�edragers, bestanden of so�ware zal wor-
den verhaald op Wederpar�j. 

6.10. Wederpar�j vrijwaart Opdrachtnemer volledig tegen aanspraken van derden voor inbreuk op auteursrechten ten gevolge van door 
Opdrachtnemer ten behoeve van Wederpar�j te verrichten (live)uitzending(en), montages, gebruikte designs en/of het dupliceren 
en weergeven van opnames, foto’s en overige media, welke Wederpar�j hee� aangeleverd.  

6.11. Opdrachtnemer aanvaard geen aansprakelijkheid, noch enige claim tot schadevergoeding, of geheel of gedeeltelijke creditering van 
facturen, voortvloeiende uit omstandigheden die buiten de invloedsfeer van opdrachtnemer liggen of komen te liggen en derhalve 
van invloed zijn of kunnen zijn op de kwaliteit van de opnamen, livestreams en/of het uitvoeren van de opdracht kunnen hinderen of 
verhinderen, zoals (zonder hierin volledig te zijn):  
- Filmloca�es- en omstandigheden die afwijken van wat door wederpar�j vooraf gemeld is.  
- Onjuiste of slechte planning door wederpar�j of diens vertegenwoordigers.  
- Indien voor het uitvoeren van de opdracht gebruik wordt gemaakt of moet worden gemaakt van door wederpar�j aangele-

verde eigen media, internetverbindingen, audiovisuele apparatuur en stroomaanslui�ngen. 
- Slechte Wi-Fi en mobiele verbindingen of uitvallende naburige zendmasten als gevolg van werkzaamheden en/of storingen. 
- Het door streamingdiensten �jdelijk of geheel onderbreken van de livestream (zowel betreffende audio als video) bij ver-

meende inbreuk op auteursrechten �jdens de duur van de uitzending of het terugkijken nadien. 
- Storende werking van naburige zend- en ontvangs�nstalla�es op de apparatuur van opdrachtnemer. 
- Veranderende weersomstandigheden, zoals regen, onweer, storm, sneeuw, ijs, hagel, kou, hite, vocht, condens e.d.  
- Verlies of beschadiging van apparatuur van opdrachtnemer en/of betrokken derden voor zover hiervan gebruik gemaakt wordt 

of moet worden voor het juist kunnen uitvoeren van de opdracht.  
6.12. Het risico van verlies of beschadiging van zaken die voorwerp van de overeenkomst zijn, gaat over op Wederpar�j op het moment 

waarop deze aan Wederpar�j juridisch en/of feitelijk worden geleverd en daarmee in de macht van Wederpar�j of van een door 
Wederpar�j aan te wijzen derden worden gebracht. 

6.13. Gewenste rec�fica�e door wederpar�j van een livestream of videoproduc�e en de daaruit voortvloeiende kosten en schade zijn 
voor rekening van Wederpar�j. Opdrachtnemer is hiervoor niet aansprakelijk tenzij het eindproduct significant afwijkt van de door 
Wederpar�j verstrekte opdracht. 
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6.14. In geval van ar�kel 6 lid 11 is opdrachtnemer gerech�gd om de uitvoering van de opdracht op te schorten c.q. te staken, indien het 
uitvoeren van de opdracht op dat moment geen zin meer hee� of schade aan de apparatuur van opdrachtnemer tot gevolg hee� of 
kan hebben. Dit uitsluitend ter beoordeling van Opdrachtnemer. Elke vorm van aansprakelijkheid, claim tot schadevergoeding of 
kor�ng op de overeengekomen prijs, wordt in dergelijke situa�es nadrukkelijk van de hand gewezen.  
 

7. Ziekte en overmacht 
7.1. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor het niet of niet-�jdig nakomen van zijn verplich�ngen als gevolg van overmacht.  
7.2. Onder overmacht wordt verstaan, naast hetgeen daaromtrent in de wet en jurispruden�e wordt begrepen, alle van buiten komende 

oorzaken, voorzien of niet voorzien, waarop Opdrachtnemer geen invloed kan uitoefenen en waardoor hij niet in staat is zijn ver-
plich�ngen na te komen. Daaronder begrepen ziekte en �jdelijke en blijvende arbeidsongeschiktheid.  

7.3. Ingeval van overmacht kunnen de verplich�ngen van de Opdrachtnemer, in overleg met de Wederpar�j, worden overgenomen door 
een door Opdrachtnemer aan te wijzen collega.   

7.4. Als de Opdrachtnemer bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan zijn verplich�ngen hee� voldaan of slechts gedeeltelijk 
aan zijn verplich�ngen zal kunnen voldoen, is hij gerech�gd het reeds geleverde deel van de diensten inclusief de gemaakte onkos-
ten afzonderlijk te factureren en is de Wederpar�j gehouden deze factuur te voldoen. 

7.5. Indien Opdrachtnemer door ziekte of ongeval de werkzaamheden niet kan uitvoeren of moet beëindigen, zal dit voor wederpar�j 
géén reden zijn tot het eisen van schadevergoeding.  
 

8. Intellectueel eigendom 
8.1. Wederpar�j vrijwaart Opdrachtnemer voor alle aanspraken van derden met betrekking tot rechten van intellectuele eigendom op 

door de wederpar�j verstrekte materialen of gegevens, die bij de uitvoering van de overeenkomst worden gebruikt. 
8.2. Wederpar�j mag de geleverde materialen uitsluitend gebruiken voor het beoogde doel in de private sfeer en mag deze niet reprodu-

ceren, verspreiden, wijzigen of publiekelijk vertonen zonder schri�elijke toestemming van Opdrachtnemer. 
8.3. Opdrachtnemer is te allen �jde gerech�gd, met in achtneming van het gestelde in ar�kel 8.5, Werk en/of Produc�es te publiceren in 

het kader van de eigen promo�e van het bedrijf van Opdrachtnemer, bij deelname aan beurzen, prijsvragen en compe��es en ter 
promo�e van zijn bedrijf en uitvaartvideo en livestream in het algemeen.   

8.4. De Opdrachtnemer is te allen �jde gerech�gd, met in achtneming van het gestelde in ar�kel 8.5, Werk en/of Produc�es, beelden te 
gebruiken voor journalis�eke ui�ngen met een documentair karakter, en deze te publiceren.    

8.5. In het geval Wederpar�j portretrechten kan doen gelden op het Werk en/of Produc�es, is de Opdrachtnemer pas gerech�gd tot 
publica�e over te gaan nadat Wederpar�j daarvoor schri�elijk toestemming hee� gegeven.   

8.6. Het is de Wederpar�j niet toegestaan de in dit ar�kel omschreven licen�e over te dragen, nog enige sub licen�es te verlenen aan 
derden behoudens voorafgaande schri�elijke toestemming van de Opdrachtnemer.   

8.7. Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de door Opdrachtnemer geleverde videoreportages en livestreams, blijven 
bij Opdrachtnemer, tenzij schri�elijk anders overeengekomen. 
 

9. Eigendomsvoorbehoud 
9.1. Alle door opdrachtnemer opgenomen beeldmateriaal, daaronder mede begrepen eventuele ontwerpen, schetsen, tekeningen, 

films, so�ware, (elektronische) bestanden enz. zijn en blijven eigendom van opdrachtnemer. 
9.2. Wederpar�j verkrijgt het gebruiksrecht van de geproduceerde werken nadat de opdracht is voltooid en de met de opdracht verband 

houdende facturen volledig zijn voldaan. 
9.3. Wederpar�j is niet bevoegd de onder het eigendomsvoorbehoud vallende zaken te verpanden, te verkopen noch op enige andere 

wijze te bezwaren.  
9.4. Indien derden beslag leggen op de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken dan wel rechten daarop willen ves�gen of doen 

gelden, is wederpar�j verplicht opdrachtnemer zo snel als redelijkerwijs verwacht mag worden daarvan op de hoogte te stellen.  
9.5. De wederpar�j verplicht zich de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken te verzekeren en verzekerd te houden tegen brand, 

ontploffing(-s)- en waterschade alsmede tegen diefstal en de polis van deze verzekering op eerste verzoek ter inzage te geven.  
9.6. Door opdrachtnemer geleverde zaken, die krachtens het onder punt a van dit ar�kel bepaalde onder het eigendomsvoorbehoud 

vallen, mogen slechts in het kader van een normale bedrijfsuitoefening worden doorverkocht en nimmer als betaalmiddel worden 
gebruikt.  

9.7. Voor het geval dat opdrachtnemer zijn in dit ar�kel aangeduide eigendomsrechten wil uitoefenen, gee� de wederpar�j reeds nu 
onvoorwaardelijke en niet herroepbare toestemming aan opdrachtnemer of door deze aan te wijzen derden om al die plaatsen te 
betreden waar de eigendommen van opdrachtnemer zich bevinden en die zaken mede terug te nemen.    

9.8. Indien opdrachtnemer aan wederpar�j bij de uitvoering van de overeenkomst zaken ter beschikking hee� gesteld, is wederpar�j 
gehouden het aldus geleverde binnen 10 werkdagen in oorspronkelijke staat, vrij van gebreken en volledig te retourneren. Indien de 
wederpar�j deze verplich�ng niet nakomt zijn alle hieruit voortvloeiende kosten voor zijn rekening.  

9.9. Indien wederpar�j, om welke reden ook, na daartoe strekkende aanmaning, alsnog in gebreke blij� met de onder punt 5 van dit 
ar�kel genoemde verplich�ng, hee� opdrachtnemer het recht de daaruit voortvloeiende schade en kosten, waaronder de kosten 
van vervanging, op wederpar�j te verhalen.  
 

10. Reten�erecht 
10.1. Indien de wederpar�j met enige verplich�ng in gebreke blij�, is opdrachtnemer bevoegd alle bescheiden van de wederpar�j onder 

zich te houden zolang de wederpar�j niet aan zijn verplich�ngen hee� voldaan.  
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11. Geheimhouding 
11.1. Beide par�jen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informa�e die zij in het kader van hun overeenkomst van 

elkaar of uit andere bron hebben verkregen. Informa�e geldt als vertrouwelijk als dit door een par�j is medegedeeld of als dit voort-
vloeit uit de aard van de informa�e. 

11.2. Indien, op grond van een wetelijke bepaling of een rechterlijke uitspraak, opdrachtnemer gehouden is vertrouwelijke informa�e aan 
door de wet of de bevoegde rechter aangewezen derden mede te verstrekken, en opdrachtnemer zich ter zake niet kan beroepen op 
een wetelijk dan wel door de bevoegde rechter erkend of toegestaan recht van verschoning, dan is opdrachtnemer niet gehouden 
tot schadevergoeding of schadeloosstelling en is de wederpar�j niet gerech�gd tot ontbinding van de overeenkomst op grond van 
enige schade, hierdoor ontstaan.  
 

12. Toepasselijk recht 
12.1. Op elke overeenkomst tussen opdrachtnemer en wederpar�j is Nederlands recht van toepassing. 
12.2. Het Weens Koopverdrag is nadrukkelijk uitgesloten. 

 
13. Wijziging en vindplaats 

13.1. Deze voorwaarden zijn gedeponeerd ten kantore van de Kamer van Koophandel te Meppel. 
13.2. Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie c.q. de versie die gold ten �jde van de totstandkoming van de overeenkomst. 
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AANVULLENDE VOORWAARDEN  
VERHUUR EN FACILITEREN BEELD & GELUID 

laatst gewijzigd op 27 december 2023 

 

14. Object van deze overeenkomst. 
14.1. Deze aanvullende voorwaarden hebben betrekking op het faciliteren, de verhuur of uitleen van de in de overeenkomst genoemde 

goederen, met de daarbij vermelde accessoires welke is gesloten tussen enerzijds Hadders Media, hierna te noemen “verhuurder” 
en anderzijds de in de overeenkomst met name genoemde gebruiker, verder te noemen “huurder”. 

 
15. Duur van de overeenkomst. 

15.1. Deze overeenkomst is gesloten voor een vooraf vastgestelde periode. 
15.2. Bij het vaststellen van de �jdsduur van het verhuur/ uitleen contract, geldt een gedeelte van een dag als een gehele dag. 
 

16. Levering en terugbezorging. 
16.1. De huurder dient zelf de gehuurde goederen bij de verhuurder op te halen en bij beëindiging van het huur/uitleen contract, aan de 

verhuurder terug te geven, tenzij uitdrukkelijk tussen par�jen is overeengekomen dat de verhuurder zich met het brengen en/ of 
terugbezorgen van de gehuurde goederen zal belasten, waarbij huurder er voor dient zorg te dragen dat verhuurder de loca�e waar 
het gehuurde dient te worden afgeleverd/gelost kan bereiken via begaanbare weg. 

16.2. Indien verhuurder zich zal belasten met het brengen en/of terugbezorgen van het gehuurde zal zulks geschieden voor rekening van de 
huurder, tenzij uitdrukkelijk schri�elijk anders is overeengekomen.  

16.3. Indien de verhuurder zich jegens de huurder hee� verplicht de gehuurde goederen aan de huurder te bezorgen, zal de verhuurder er 
naar streven zich zo nauwkeurig mogelijk aan de overeengekomen leveringstermijn te houden. 

 
17. Reclame en controle op goede staat van de goederen.  

17.1. De huurder is verplicht terstond na de (op)levering van de goederen, deze grondig te inspecteren op gebreken dan wel het verwach-
�ngspatroon daarvan.  

17.2. Indien er beschadigingen, gebreken of defecten geconstateerd worden, dient de huurder de verhuurder hiervan terstond op de 
hoogte te brengen.  

17.3. Indien de huurder niet onverwijld binnen 4 uur na levering de verhuurder wijst op gebreken die bij grondig onderzoek konden worden 
opgemerkt, dan wordt huurder geacht met de staat waarin het gehuurde is geleverd of opgeleverd, in te stemmen en vervalt ieder 
recht op reclama�e. 

 
18. Verplich�ngen huurder.  

18.1. De huurder is verplicht de gehuurde goederen overeenkoms�g de bepaling van deze overeenkomst te gebruiken en in het bijzonder: 
- De gehuurde goederen overeenkoms�g de bedienings- en overige voorschri�en te behandelen die aan huurder bij aflevering 

van de goederen zijn medegedeeld en/of overhandigd. Dit geldt tevens ten aanzien van toezicht. 
- Geen veranderingen aan de gehuurde goederen aan te brengen; 
- De verhuurder te allen �jde toegang tot de gehuurde goederen te verschaffen; 
- Aanspraken van derden op de gehuurde goederen af te wijzen en de verhuurder te vrijwaren; 
- Onderverhuur en beschikbaarstelling aan derden is nadrukkelijk uitgesloten, tenzij schri�elijk anders is overeengekomen. 

18.2. De huurder dient voor eigen rekening en risico over de volgende zaken te beschikken: 
- De voor het gehuurde benodigde goedkeuringen (zoals vergunningen, ontheffingen en beschikkingen enz.); 
- Het terrein c.q. de ruimte waar het gehuurde dient te worden geplaatst; 
- Voldoende gelegenheid voor aanvoer, opslag en/of afvoer van gehuurde; 

18.3. Aansluitmogelijkheden voor elektrische machines, verlich�ng, verwarming, gas, perslucht, water en andere voor de uitvoering van 
het gehuurde benodigde energie; 

 
19. Repara�e. 

19.1. Het is huurder niet toegestaan om zelf repara�e aan de ter beschikking gestelde goederen te verrichten of te laten verrichten.  
19.2. Veranderingen en/of repara�e aan de gehuurde goederen zal de verhuurder slechts in zijn eigen, of in een door hem aangewezen, 

werkplaats aanbrengen c.q. verrichten. 
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20. Waarborgsom 
20.1. De huurder is verplicht, voordat hij de gehuurde goederen in ontvangst neemt, aan de verhuurder een waarborgsom te betalen 

zoals genoemd in de overeenkomst. 
20.2. De verhuurder behoudt zich het recht voor vervallen huurtermijnen te compenseren met de waarborgsom, evenals de kosten van 

repara�e/reiniging als in ar�kel 27 lid 1 is bedoeld. 
20.3. De verhuurder is verplicht deze waarborgsom bij de beëindiging van het huurcontract, indien op dat moment de huurder aan al zijn 

verplich�ngen jegens de verhuurder hee� voldaan, aan de huurder terug te geven. 
 

21. Risico en verzekering. 
21.1. De huurder draagt het volle risico en de verantwoordelijkheid van de gehuurde goederen gedurende de �jd dat deze ter beschikking 

van de huurder zijn gesteld. 
21.2. De huurder zal daartoe de goederen zo nodig verzekeren en verzekerd houden tegen schade door molest, verlies, diefstal, beschadi-

ging, overspanning etc., onder andere ten gevolge van brand of weersinvloeden. 
21.3. Indien zich een situa�e voordoet als omschreven in het voorgaande lid, zal verhuurder de kosten ter vervanging van de gehuurde 

goederen door berekenen aan de huurder.  
21.4. Verhuurder zal immateriële schade, waaronder huur- en/of leasekosten die verhuurder hee� moeten maken voortvloeiend uit het 

niet meer beschikbaar zijn van de goederen als gevolg van een in lid 21.2 genoemd voorval, door berekenen aan de huurder. 
 

22. Schade en gebreken. 
22.1. De huurder is verplicht elke schade en elk gebrek aan het gehuurde onmiddellijk aan de verhuurder te melden. Zonder toestemming 

van de verhuurder mag de huurder niet tot repara�e overgaan.  
22.2. Indien repara�es noodzakelijk zijn ten gevolge van onvakkundige behandeling, repara�es door derden, het gebruik van ongeschikte 

accessoires of enig andere oorzaak die niet als normale slijtage kan worden beschouwd, dan worden de kosten daarvan afzonderlijk 
en extra aan de huurder in rekening gebracht. 

  
23. Aansprakelijkheid. 

23.1. Verhuurder is niet aansprakelijk voor schade die de huurder aan derden, direct of indirect, ingevolge het gebruik van de gehuurde 
goederen veroorzaakt. Huurder vrijwaart de verhuurder voor alle aanspraken van derden. 

23.2. De huurder is zelf aansprakelijk voor alle lasten, belas�ngen en boetes die voorvloeien uit het gebruik van het verhuurde door hem 
dan wel door derden. 

 
24. Mededelingsverplich�ngen huurder. 

24.1. Huurder dient de verhuurder onverwijld in te lichten indien beslag wordt gelegd op huurder, zijn roerende of onroerende goederen, 
op de in de overeenkomst genoemde gehuurde goederen of indien op enige andere wijze de eigendomsrechten van de verhuurder 
dreigen te worden geschaad.  

24.2. Hetzelfde geldt in geval van faillissement van de huurder, indien huurder surséance van betaling aanvraagt of zijn betaling om an-
dere reden hee� gestaakt. 
 

25. Opzegging/ontbinding. 
25.1. De overeenkomst voor de vastgestelde periode kan door par�jen met onmiddellijke ingang worden opgezegd.  
25.2. De opzegging door de huurder kan slechts geschieden door terugbezorgen van de gehuurde goederen bij de verhuurder.  
25.3. Indien par�jen zijn overeengekomen, dat de verhuurder bij beëindiging van deze overeenkomst de gehuurde goederen bij huurder 

zal ophalen, dient de huurder een opzegtermijn van minimaal 24 uur in acht te nemen. 
 

26. Retourneren van de goederen. 
26.1. Bij beëindiging van deze overeenkomst zullen de gehuurde goederen in dezelfde condi�e waarin het verstrekt is, weer ter beschik-

king van de verhuurder worden gesteld. Indien daarbij zou blijken, dat de goederen gebreken vertonen of beschadigd zijn, c.q. dat 
de huurder de goederen niet of gebrekkig zou hebben schoongemaakt, is de verhuurder gerech�gd de huurder de repara�e c.q. 
reinigingskosten in rekening te brengen. 

26.2. Indien de huurder met enige verplich�ng in gebreke blij� is de verhuurder bevoegd de huurovereenkomst zonder ingebrekestelling 
met onmiddellijke ingang en zonder rechterlijke tussenkomst als ontbonden te beschouwen. 

26.3. Indien de huurovereenkomst eindigt op grond van het in het vorige lid van dit ar�kel bepaalde is verhuurder gerech�gd bij wege van 
gefixeerde schadevergoeding als winstderving te vorderen een bedrag gelijk aan de resterende huurtermijnen welke vervallen zou-
den zijn tot aan het einde van het huurcontract, onverminderd het recht van de verhuurder op verdere schadevergoeding.  

 
27. Wijzigingen. 

27.1. Wijzigingen en aanvullingen van deze overeenkomst zijn slechts geldig indien schri�elijk overeengekomen. Mondelinge nevenafspra-
ken ook als zij voor de afslui�ng van deze overeenkomst zijn gemaakt zijn niet geldig voor zover zij met de bovenstaande bepalingen 
in strijd zijn. 

 
28. Betaling.  

28.1. De wijze van betaling zal in onderling overleg worden bepaald.  
29. Toepasselijk recht.  
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29.1. Op alle door de verhuurder gesloten overeenkomsten en/of verrichte handelingen is uitsluitend het Nederlandse recht van toepas-
sing; deze overeenkomsten en/of handelingen worden geacht in Nederland te zijn gesloten, respec�evelijk verricht. 

 
30. Geschillen.  

30.1. Alle geschillen voortvloeiende uit de tussen par�jen gesloten overeenkomsten, daaronder begrepen de enkele invordering van het 
verschuldigde, zullen voor de Burgerlijke Rechter van de ves�gingsplaats van de verhuurder, indien deze dit wenst, aanhangig wor-
den gemaakt voor zover de Burgerlijke Rechter daartoe wetelijk bevoegd is. 


